石大团发〔2019〕8号

关于招募70周年校庆志愿者的通知
各学院团委，附属单位团委：

2019 年，石河子大学将迎来建校 70 周年。这是学校发展史上的重要里程碑，也是全校师生和广大校友共同期盼的重大盛事。为做好校庆期间的各项服务工作，展现石大学子良好的精神风貌和志愿者风采，根据《庆祝石河子大学建校 70 周年活动方案》有关要求，校团委决定面向全校范围内招募志愿者500名，具体要求如下。
一、招募对象

在校全日制本、专科学生及硕士、博士研究生（非毕业班学生）。

二、招募要求
热心公益事业，能吃苦耐劳，具有团队协作和奉献精神；身体健康，精力充沛。

三、服务内容
在校庆期间，志愿者从事来宾接送、活动会议服务、后勤保障、安全保卫、礼仪服务等工作（具体招募计划参见附件）。

四、时间安排
（一）报名阶段（3月28日-4月8日）

符合报名条件的志愿者到报名现场或各学院团委处领取《石河子大学70周年校庆志愿者招募报名表》。  

1.礼仪志愿者报名表交至校团委办公室（大学生活动中心二楼205室）；

2.其他志愿者报名表交至学院团委

（二）初选阶段（4月9日-4月12日）

1.礼仪志愿者由校团委根据报名情况进行初选；

2.其他志愿者由学院团委按志愿者岗位设置进行初选。

（三）复选阶段（4月13日-4月15日）

1.校团委将对通过初选的志愿者进行统一面试；

2.复试采取团队面试形式，面试主要考察志愿者的应变能力以及语言表达能力。

（四）复核录用阶段（4月16日）

校团委根据面试结果，经复核、公示无异议后正式录用。

五、培训方案
（一）培训时间

利用周末时间进行培训，放假第一周进行集中培训。

（二）培训内容

1.签署《石河子大学70周年校庆志愿者承诺书》；

2.志愿服务公共基础知识，包括志愿服务精神、志愿者责任和义务、志愿服务理念、志愿服务基本要求、规范用语等；

3.校史校情知识，包括学校基本情况、发展历程、显著成果等；

4.志愿服务的专业基础知识，包括接待、礼仪、纪律、导游、医疗、文件整理、安全常识等。

（三）培训方法

 集中培训——培训志愿服务公共基础知识和校史校情。

 专项培训——按志愿者分类和分工不同培训相关知识。

 模拟演练——根据纪念活动日程和具体情况进行模拟演练。

六、表彰和奖励
1.由学校统一为纪念活动期间服务的志愿者颁发“纪念活动志愿者”证书，并开具“志愿者服务时长”证明。

2.根据志愿者综合表现，评选一批校庆优秀志愿者，进行奖励并颁发荣誉证书。

附：志愿者岗位设置安排

联系人：马杰   联系方式：2058033
石河子大学团委

                         2019年3月27日


石河子大学团委                       2019年3月27日印发

附件：

志愿者岗位设置安排

	序号
	组 名
	工作内容
	备 注

	1
	礼仪组

（30人）
	负责主要校庆大型活动的礼仪服务工作；负责领导、嘉宾、贵宾的引导工作
	形象、气质、普通话俱佳，懂基本社交礼仪，熟悉学校情况

	2
	接待组

（180人）
	负责各宾馆接待、嘉宾引导工作
	热情开朗，举止大方，谈吐得体

	3
	校内咨询组

（30人）
	负责设点咨询服务、供水工作（约10个点）
	熟悉校内情况

	4
	后勤保障组

（60人）
	负责协助校庆大型活动的后勤（台）保障、会场布置等工作
	以男生为主

	5
	环境管理组

（40人）
	负责协助校庆期间校内交通、海报、横幅等校容环境的监督管理工作，相关安全保障工作
	以男生为主

	6
	综合事务组

（60人）
	负责会务材料等包装、整理、分发工作
	以女生为主

	7
	宣传组

（40人）
	负责新闻采集、编辑、宣传工作
	具备一定的文字功底或摄影功底

	8
	机动组

（60人）
	负责临时安排并随时支援其他组的工作
	无特殊要求
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